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TAIENDUSKOOLITUSASUTUSE NIMETUS:
INSPIRATSIOONI INSTITUUT

1.0PPEKAVA NIMETUS: Turundus ja branding Al abil

2. OPPEKAVARUHM JA OPPEKAVA KOOSTAMISE
ALUS:

OPPEKAVARUHM: Arvutikasutus (0611)

OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS: Oppekava on koostatud ldhtudes vajadusest arendada
dppijate digipddevusi ning praktilisi oskusi tehisintellektil pohinevate t66vahendite
kasutamisel todalastes tegevustes.

Koolitus keskendub generatiivse tehisintellekti ja digitaalsete toovahendite praktilisele
rakendamisele turunduse, brandingu, kliendianaliiiisi, sisuloome, kommunikatsiooni ja
miiiigitegevuste planeerimisel ning teostamisel

3. EESMARK JA OPIVALJUNDID

EESMARK: Koolituse eesmark on anda dppijale praktilised teadmised ja oskused tehisintellektil
pohinevate digitaalsete tédvahendite teadlikuks, eesmargiparaseks ja turvaliseks kasutamiseks
tédalastes turunduse ja brandinguga seotud llesannetes.

Koolituse kidigus opib Oppija kasutama generatiivse Al tooriistu muu hulgas:

*  informatsiooni analiilisimiseks;

. sihtrithma ja kliendivajaduste analiiiisimiseks;

e turundus- ja brindistrateegia toetamiseks;

. tekstilise ja visuaalse sisu loomiseks;

. turundussonumite koostamiseks;

e kampaaniate ja sisuturunduse kavandamiseks;

*  olemasoleva sisu analiilisimiseks ja parandamiseks;

e  korduvkasutatavate Al-pohiste toovoogude loomiseks.
Koolituse 16puks koostab dppija enda ettevotte, driidee voi todalase niite pohjal Al-toega
turunduse ja brindingu tegevuskava ning loob enda t60ks kasutatava Al-profiili ja
korduvkasutatavad toovotted

OPIVALJUNDID: Koolituse 16puks dppija

e moistab tehisintellekti peamisi t60pohimotteid, voimalusi ja piiranguid;

e kasutab Al tooriistu todalaste turundus- ja brindingualaste iilesannete lahendamiseks;

e koostab eesmirgipiraseid prompte ning annab Al-le iilesande lahendamiseks vajaliku
konteksti;

e kasutab Al-d informatsiooni struktureerimiseks, ideede genereerimiseks, analiitisimiseks ja
alternatiivsete lahenduste leidmiseks;

e kasutab Al-tooriistu sihtriihma, kliendi vajaduste, probleemide, ostumotiivide ja
klienditeekonna analiilisimiseks;

e kasutab Al-d ettevotte vadrtuspakkumise, positsioneerimise ja brandisdonumite
viljatodtamise toetamiseks;



e koostab Al abil turundus- ja kommunikatsioonitekste ning kohandab neid vastavalt
sihtriihmale, kanalile ja brindi stiilile;

. kasutab Al-d sotsiaalmeedia, veebilehe, uudiskirjade, videote ja muu turundussisu ideede
ning struktuuride loomiseks;

e kasutab Al-t6oriistu turunduskampaaniate ja miitigikommunikatsiooni kavandamiseks;

e  kasutab Al-d visuaalse ja audiovisuaalse sisu ldhteiilesannete ja ideede loomiseks;

* loob enda ettevotte voi too jaoks korduvkasutatavaid prompte, Al-profiile ja toovooge;

*  hindab kriitiliselt Al loodud informatsiooni ja sisu kvaliteeti, asjakohasust ning
usaldusvairsust;

e arvestab Al kasutamisel andmekaitse, autoridiguse ja vastutustundliku kasutamise
pohimotetega;

e koostab Al-tooriistu kasutades praktilise turunduse ja brindingu tegevuskava.

4. SIH-TGRUPP JA OPPE ALUSTAMISE TINGIMUSED

Koolitus on suunatud inimestele, kes vajavad oma praeguses vdi tulevases t60s eelkdige
turunduse ning brandingu valdkonnas tehisintellekti ja digitaalsete to6vahendite
praktilise kasutamise oskusi, sealhulgas:

* alustavad ja tegutsevad ettevotjad;

*  mikro- ja véikeettevGtete to6tajad ja juhid;

* turunduse, miitigi v6i kommunikatsiooniga tegelevad inimesed;

*  spetsialistid ja teenusepakkujad;

. vabakutselised;

* inimesed, kes soovivad arendada oma digipadevusi ning kasutada Al-t60riistu
tooalaste iilesannete efektiivsemaks lahendamiseks;

*  tooturule sisenevad voi tooturul oma konkurentsivoimet parandada soovivad
inimesed.

Oppe alustamise tingimus:
Oppijal:
*  peavad olema elementaarsed arvuti- ja internetikasutuse oskused;
e  peab olema voimalik kasutada koolituse ajal siilearvutit voi muud sobivat seadet;
*  on soovitatav omada isiklikku ChatGPT kasutajakontot;
. on soovitatav tulla koolitusele enda ettevotte, driidee voi todalase niitega.

Varasem Al-koolitus oli samuti moeldud nii alustajatele kui juba ChatGPT-d kasutanud dppijatele
ning eeldas elementaarseid arvuti- ja internetikasutuse oskusi.

5. ONPPE KOGUMAHT, SELLE ULESEHITUS, OPPEKESKKOND
JA OPPEVAHENDID

Maht: 32 akadeemilist tundi, millest 26 akadeemilist tundi on kontaktopet reaalajas
veebikeskkonnas voi kohapeal ja 6 tundi iseseisvat t66d.



Kontaktdpe toimub neljal koolituspieval:

Paev Kontaktdpe
1. koolituspdev 8akt

2. koolituspidev 6akt

3. koolituspidev 6akt

4. koolituspdev 6 ak t
Kokku 26 akt

Oppevorm: Kontaktdpe, reaalajas veebipdhine dpe vdi kombineeritud dpe vastavalt
konkreetse koolituse korraldusele.

OPPEKESKKOND:: Kontaktpe toimub taiskasvanute dppeks sobivas dpperuumis.

Veebipohise oppe korral toimub koolitus reaalajas Zoomi, Google Meeti voi muu koolitaja
madratud veebikeskkonna vahendusel.

Oppijate arv: soovituslikult kuni 10 osalejat (ihes grupis, et tagada praktiliste harjutuste
labiviimine ja voimalus kiisimuste esitamiseks.

OPPEVAHENDID:
Oppijal on vajalik:

. stilearvuti;

* internetiiihendus;

. veebibrauser;

*  ChatGPT kasutajakonto;

*  vajadusel koolitusel kasutatavate teiste Al-tooriistade kasutajakontod;
*  koolitaja koostatud digitaalsed dppematerjalid ja to6lehed.

6. OPPEPROTSESSI KIRJELDUS. sh dppe sisu,
oppemeetodid ja -materjalid

OPPEPROTSESS: Ope on praktilise suunitlusega ning teoreetilised kasitlused vahelduvad
koolitaja demonstratsioonide ja oppijate praktiliste Glesannetega.

Koolitusel kasutatakse generatiivse Al tooriistu reaalsete todalaste lilesannete lahendamiseks.
Oppija:

saab iilesande — kasutab sobivat Al-tooriista — koostab sisendi — analiiiisib valjundit —
kontrollib ja tiiendab tulemust — rakendab selle enda tooalases olukorras.

Koolituse jooksul t6otab oppija voimalusel ldbivalt iihe enda ettevotte, driidee voi muu todalase
niitega.



See jdtkab sinu ndidisoppekava praktilist metoodikat, kus dpe iihendab teooria, demonstratsioonid
ja Oppijate enda tooalaste juhtumite lahendamise..

TEEMADE JA TUNDIDE JAOTUS

I KOOLITUSPAEV: AI-TOORIISTAD, PROMPTIMINE JA TOOALANE ANALUUS 8 t

1. Generatiivne Al toovahendina —2 ak t

*  mis on generatiivne tehisintellekt;
* Al pohilised t66pdhimatted;
. generatiivse Al voimalused tooalastes lilesannetes;
e ChatGPT ja teiste Al-tooriistade kasutusvaldkonnad;
*  inimese ja Al roll t6Oprotsessis;
e Al vdoimalused ja piirangud;
*  milliseid iilesandeid Al-le anda ja milliseid mitte;
*  praktilised kasutusndited turundusest ja brindingust.
Praktiline harjutus: erinevat tiilipi tooalaste iilesannete lahendamine Al abil.

2. Efektiivne promptimine — 2 ak t

e prompt kui to6juhis Al-le;

e  eesmirgi médratlemine;

J rolli médramine;

. konteksti andmine;

. sisendmaterjali kasutamine;

. soovitud véljundvormi médramine;

e  piirangute ja kriteeriumite seadmine;

. Al vastuse tdpsustamine;

. iteratiivne promptimine;

e  erinevate promptide tulemuste vordlemine.

Praktiline harjutus: sama iilesande lahendamine erineva kvaliteediga promptide abil ning
tulemuste analiiiis.

3. Al kasutamine informatsiooni ja kliendi analiiiisimiseks — 2 ak t

. informatsiooni struktureerimine Al abil;
. suurema tekstimahu kokkuvotmine;
e  probleemide ja voimaluste tuvastamine;
. sihtriihma analiiiis;
o kliendiprofiili loomine;
*  vajaduste ja probleemide analiiiis;
e  ostumotiivide ja vastuviidete analiilis;
e  klienditeekonna mdtestamine;
e Al jirelduste kriitiline kontrollimine.
Praktiline harjutus: enda to6alase sihtriihma ja kliendiprofiili analiilisimine Al abil.



4. Al kasutamine viiartuspakkumise ja eristumise analiiiisimisel — 2 ak t

. ettevotte/toote/teenuse lahteinfo struktureerimine;
e  konkurentide ja alternatiivsete lahenduste analiitisimine;
*  tugevuste ja erinevuste tuvastamine;
. vidrtuspakkumise loomine;
e  erinevate sOnastuste genereerimine ja vordlemine;
e Al kasutamine ideede testimiseks.
Praktiline harjutus: véidrtuspakkumise loomine ja tidiustamine Al abil.

I1 KOOLITUSPAEV: Al KASUTAMINE BRANDINGUS JA KOMMUNIKATSIOONIS 6 t

5. Brandiinfo struktureerimine Al jaoks — 2 ak t

. brindi olemuse kirjeldamine;
. vadrtused;
. sihtrithm;
*  positsioneerimine;
. briandilubadus;
e pOhisdnumid;
. bréindi iseloom;
. briandiinfo koondamine Al-le sobivaks ldhteinfoks.
Praktiline harjutus: oma ettevotte Brand DNA / Al-profiili loomine.

6. Briandi hail ja Al loodud teksti kohandamine — 2 ak t

. briandi hddle miaratlemine;

. keelekasutus ja tonaalsus;

*  Alloodud geneerilise teksti tuvastamine;

e ndidiste kasutamine Al dpetamiseks;

. olemasoleva teksti analiiiis;

e Al teksti iimberkirjutamine konkreetse brindi stiili jirgi;

*  inimese vaatenurga ja kogemuse lisamine;

e iihe sdonumi kohandamine erinevatele sihtrithmadele ja kanalitele.
Praktiline harjutus: iihe Al loodud teksti kohandamine enda bréindi hiilele.

7. Persoonibrindi ja eksperdikommunikatsiooni toetamine AI abil — 2 ak t

. persoonibrindi ldhteinfo struktureerimine;

*  cksperdipositsiooni méidratlemine;

. poOhiteemade leidmine;

* enda kogemuse ja teadmiste muutmine sisuks;

*  ckspertteksti ja arvamussisu loomine;

e Al kasutamine ideede arenduspartnerina;

* Al abil sisu loomise ja autentsuse tasakaal.
Praktiline harjutus: persoonibrindi vdi ettevotte eksperdipositsiooni ja pdhiteemade loomine Al
abil.



III KOOLITUSPAEV: AI SISELOOMES, TURUNDUSES JA MUUGIS 6 t

8. Al kasutamine sisuturunduses — 2 ak t

. sisuteemade genereerimine;

. sisusammaste loomine;

. sisukalendri koostamine;

. klienditeekonnale sobiva sisu kavandamine;

. iihe idee arendamine mitmeks sisuvormiks;

. olemasoleva sisu taaskasutamine;

e Al kasutamine sisu analiilisimiseks ja parandamiseks.
Praktiline harjutus: enda ettevotte sisusammaste ja sisukava loomine.

9. Tekstilise ja visuaalse turundussisu loomine — 2 ak t

Al kasutamine:

. sotsiaalmeedia postituste;
*  videote ja reels'ide ideede;
. hook'ide;
. story'de;
. karussellide;
e  blogitekstide;
. uudiskirjade;
. veebilehetekstide;
o reklaamitekstide;
. CTA-de
loomiseks.

Lisaks:

*  pildigeneraatorite kasutamise pohimdtted;

*  visuaalide promptimine;

. pildi ldhteiilesande loomine;

. videoidee, stsenaariumi ja storyboard'i loomine Al abil;
. Al loodud sisu kvaliteedikontroll.

10. AI kasutamine miiiigis ja kampaaniates — 2 ak t

. pakkumise struktureerimine;

e vidrtuspOhise miiligisonumi loomine;

e  erinevate miiligiargumentide genereerimine;

. kliendi vastuvéidete analiitisimine;

e  miiigikirjade koostamine;

e  kampaaniaidee loomine;

. kampaania sonumid;

e  miitigilehe struktuuri loomine;

e  e-kirjakampaania;

e  erinevatele kliendigruppidele sdnumite kohandamine.
Praktiline harjutus: enda toote vdi teenuse turunduskampaania loomine Al abil.



IV KOOLITUSPAEV: AI-TOOVOOD, KVALITEEDIKONTROLL JA PRAKTILINE
RAKENDAMINE 6 t

11. Korduvkasutatavad AI-toovood — 1,5 ak t

e korduvkasutatavate promptide loomine;
e promptide siisteem,;
e Al-profiilide kasutamine;
. standardsete to6juhiste loomine;
e Al kasutamine igapédevase to0assistendina;
. korduvate todiilesannete kiirendamine;
. sisuloome toovoog;
e  kampaania t66voog;
*  t0Ovoo testimine ja parandamine.
Praktiline harjutus: vihemalt {ihe enda t60 jaoks korduvkasutatava Al-t66voo loomine.

12. AI viiljundite hindamine ja vastutustundlik kasutamine — 1,5 ak t

o hallutsinatsioonid ja ebatipne info;
. faktide kontrollimine;
. allikate kontrollimine;
. kallutatus;
. isikuandmed ja konfidentsiaalne informatsioon;
. arisaladused;
e autoridiguse pohimotted;
*  Alloodud teksti ja visuaali kasutamine;
*  inimese vastutus I0pptulemuse eest.
Praktiline harjutus: Al loodud viljundi kontrollimine ja vigade tuvastamine.

13. Praktiline AI-turunduse tootuba — 3 ak t

Oppija rakendab koolituse kiigus omandatud digioskusi enda ettevdtte voi todalase iilesande
lahendamiseks.

Koostatav praktiline lahendus sisaldab viahemalt:

e tooalase lahteiilesande kirjeldust;
e Al-le antavat konteksti;
e eesmirgipdrast prompti vOi promptide siisteemi;
. Al abil tehtud analiiiisi;
. brindi voi kommunikatsiooni ldhteinfot;
. vahemalt iihte loodud turundussisu;
e turundus- vdi kampaaniaideed;
e vihemalt lihte korduvkasutatavat AI-t66voogu;
. Al viljundi kriitilist hindamist;
*  konkreetset edasist tegevuskava.
To60 analiiiis ja koolitaja tagasiside.



10. ISESEISEV TOO -6 AK T

Iseseisev to0 1 — 2 ak t: Al-profiili loomine

Oppija koondab ja struktureerib Al kasutamiseks enda ettevdtte voi tooalase lihteinfo:

. tegevus;
. tooted vOi1 teenused;
. sihtriihm;
. vadrtuspakkumine;
. brindi positsioon;
e pOhisdnumid;
. suhtlusstiil.
Iseseisev too 2 — 2 ak t: AI abil sisulahenduse loomine

Oppija koostab Al abil iihe tervikliku sisulahenduse, niiteks:

. sotsiaalmeedia sisukava;
e  kampaania;
. sisuseeria;
. uudiskirjade seeria;
. veebilehe sisu.
Oppija peab Al loodud materjali ise analiiiisima ja kohandama.

Iseseisev too 3 — 2 ak t: Praktilise 1oputoo ettevalmistamine

Oppija tiiendab koolituse jooksul loodud materjale ning koostab enda Al-toega turunduse ja
brindingu tegevuskava.

OPPEMEETODID:

Reaalajas 26 ak/t kontakt- v6i veebipohine ope: lithiloengud, arutelu, koolitaja praktilised
demonstratsioonid ChatGPT keskkonnas, probleemiilesande lahendamine, kiisimused ja
vastused, praktilised individuaaliilesanded, nédidete analiiiis, dppija enda ettevotte voi
tooalaste ndidete kasutamine ning 6pitu kohene rakendamine.

OPPEMATERJALIDE LOEND:
Oppijale antakse:

*  koolitaja koostatud dppematerjalid;

e  praktiliste tilesannete t66lehed;

e promptimise juhendid;

*  promptide ndidised;

*  Brand DNA / Al-profiili té6leht;

*  Al-t6évoogude loomise juhend;

*  turunduse ja brandingu tegevuskava tooleht;

*  koolitusel késitletavate digitaalsete toovahendite juhendid ja viited.



7. HINDAMINE EHK OPPE LOPETAMISE TINGIMUSED
Oppe 1opetamise tingimused

Oppe 16petamise eelduseks on:

e osalemine vihemalt 85% kontaktoppest;
*  noutud iseseisvate toode esitamine;
e praktilise 10putd6 sooritamine.

Hindamiskriteeriumid

Oppija:
1. piistitab arusaadava tooalase iilesande ja eesmirgi;
2. valib iilesande lahendamiseks sobiva Al-tG0riista vOi toOvotte;
3. annab Al-le piisava ja eesmirgipérase konteksti;
4. koostab vihemalt iihe struktureeritud prompti;
5. kasutab Al-d informatsiooni analiilisimiseks voi ideede genereerimiseks;
6. kasutab Al-d vihemalt iihe praktilise turundus- v6i briandingulahenduse loomiseks;
7. kohandab Al loodud tulemuse vastavalt sihtriihmale ja eesmaérgile;
8. loob vihemalt iihe korduvkasutatava AI-pohise t60votte voi tdovoo;

9. hindab AI viljundi kvaliteeti ja kontrollib tulemuse sobivust;
10. pohjendab oma valikuid ning kirjeldab, kuidas loodud lahendust té6alaselt kasutada.
Hindamine on mitteeristav: arvestatud / mittearvestatud.

Praktiline t60 loetakse arvestatuks, kui dppija demonstreerib hindamiskriteeriumites nimetatud
oskuste iseseisvat rakendamist ndutud tasemel.See on oluline tugevdamine vorreldes sinu
ndidisOppekavaga, kus hindamine pohines samuti reaalse turundus- voi brandinguiilesande
lahendamisel ChatGPT abil ja tulemuse kriitilisel kohandamisel.

8. VALJASTATUD DOKUMENDID

TUNNISTUS:
Tunnistus viljastatakse dppijale, kes:
*  osales ndutud mahus Sppetdos;
*  tditis noutud iseseisvad t66d;
* saavutas Opivaljundid;
*  sooritas praktilise hindamisiilesande positiivsele tulemusele.

TOEND:

Téend viljastatakse dppijale, kes osales koolitusel, kuid ei saavutanud koiki 6pivéljundeid
v0i ei sooritanud hindamistilesannet néutud tasemel.

Téendile mérgitakse osaletud dppe maht ja labitud teemad.



9. KOOLITAJA KVALIFIKATSIOON

Koolitajal peab olema:

tdiskasvanute koolitamise kogemus;

praktiline kogemus digitaalsete to6vahendite kasutamisel;

teadmised ja praktiline kogemus generatiivse tehisintellekti ning Al-td6riistade
kasutamisest;

praktiline kogemus Al rakendamisel té6alastes iilesannetes;

teadmised turunduse, kommunikatsiooni ja brandingu valdkonnast;

oskus juhendada Sppijaid Al-tooriistade praktilisel kasutamisel.
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